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Ne icindeyim zamanin,
Ne de busbutin disinda;
Yekpare, genis bir anin
Parcalanmaz akisinda.

- A. Hamdi Tanpinar

“Biz kimiz, bu raporu hazirlama noktasina nasil geldik, neden bu konuda bir rapor

hazirlama ihtiyaci hissettik?”

Zamansiz; 2023 yilinin baglarinda “ne igcindeyim zamanin ne de busbutiin disinda” diye
distnen birka¢ insanin “tevafuk” eseri bir araya gelisiyle yolculuguna basladi ve bu “tevafuklar”
birbirini takip ettikge bu yolculuga bir¢ok insan katild.

Farklh kusaklar bir araya getirerek anlamli bulugsmalar dizenleyen bir topluluk olarak dogup
blylyen Zamansiz; Urettigi icerikler, duzenledigi fiziksel ve dijital bulusmalar, kamplar ve
seyahatler ile kusaklararasi bir etkilesimi saglyor. Kéklenmis ve degerlerine sahip bir toplum
yaratmak amaciyla, cagin duygu ve dusince bicimine uygun, bireylere 6z farkindaligini
kazandiracak sekilde, kusaklar ve KkdaltUrlerarasi iletisim kurarak, evrensel bir ortak dil
olusturmayi ve bu ortak dili gelecege tasimayi hedefliyor.

Her seyden 6énce zamandan ve mekandan bagimsiz olarak herkesi bir araya getiren Zamansiz
ekibi olarak yaptiklarimizla ve yapmak istediklerimizle gurur duydugumuzu belirtmek isteriz.

24 Subat 2024 tarihinde gerceklestirdigimiz “is’te insan” bulusmamizi diizenlerken éncelikli
amacimiz farkll kusaklan bir araya getirmek ve bunun yaninda, ginimuizin ve gelecegin is
insanlarinin ortak iletisimlerine ve bir arada uyum icerisinde caligsabilmelerine dair icgoruler

toplamak, raporlamak ve is dinyasindan ihtiya¢ duyacak olan herkese sunmak yer aliyordu.

Bu raporun ortaya cikmasini saglamak adina “is’te insan” etkinligimizi iki oturumlu bir bulusma
seklinde gerceklestirdik. ilk oturumumuzda is diinyasi ve girisimcilik ile ilgili ilham veren
konusmalar dinledik, ikinci oturumumuzda ise kusaklara dair icgdri toplayabilmek ve
kusaklarin is dinyasinda kurumlardan ve liderlerden beklentilerini 6grenebilmek amaciyla bir

anket calismasi ve odak grup calismasi gerceklestirdik. Arastirmamiz Universite 6grencileri ve
kurumsal beyaz yaka calisanlari Gzerine odaklanmistir.

Bu niyetin sonucu olarak sekillenen raporumuz, kusaklararasi uyumun saglanmasina ve bu
sayede is dunyasindaki calisma verimliligini artirmaya ve calisan mutlulugunu gelistirmeye

yoénelik dizenlendi.
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IS’TE INSAN

SAYFA 3

Odak grup calismasini yénlendiren kolaylastincilanimiz Dr. Sema Savarioglu,
Pinar Ersoy Ozdogru, Dr. Isil Sahan, Dr. izzet Memi, Dr. Tugba Aydin Oztiirk,
Mige Canan, Ali Murathan Dikel ve Serap Yelkenci'ye, rapor surecinde ise
Pinar Ersoy Ozdogru, Dr. Tugba Aydin Oztirk, Seyda Aydin, Irmak Kaftan,
Rana Kalkan ve Elif Oyki Lal Mutlu’ya, rapor tasanmi igin Sema Alara Tezelli
ve Kerem Cigerci'ye destekleri icin cok tesekkir ederiz.

. ISTE INSAN KUSAKLARIN UYUMU ARASTIRMA RAPORU



Arastirma Yontemi

Bu rapor, X, Y ve Z kusagindan toplam 109 katilimcinin katildigi bir anket ve
Baby Boomer, X, Y ve Z kusaklarinin yer aldigi odak grup calismasi Uzerine
odaklanmaktadir. Katilimcilarimizin gizliligini korumak amaciyla her birinden

onceden onay alinmigtir.

Rapor; anket ve odak grup calismasindan elde edilen nicel (sayisal) ve nitel

(kalitatif) verilerin yorumsamaci analiz yaklasimiyla hazirlanmistir.

Anket calismasi icerisinde katilimcilara 13 farkli soru yoéneltilmistir. Odak
(focus) grup calismasinda ise 7 farkli gruba birer kolaylastirici egliginde 2
soru sorularak toplam 45 dakika surelik bir oturumda bu sorular tartigiimis ve
sorulara verilen yanitlar, her grupta bulunan hasatci tarafindan derlenerek bir

araya getirilmigtir.

Rapor hazirlanirken kusaklar asagidaki dogum yillarina gére ele alinmigtir:

X kusagi: 1965 - 1980
Y kusagi: 1981 - 1996
Z kusagi: 1997 - 2009
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Demografi

Cinsiyet dagihmina bakildiginda, arastirmamizda kadin katilimci orani
%59, erkek katilimci orani ise %41 olarak belirlenmistir. Bu dagilim,
TUIK verilerindeki toplam nifusun %50,1'ini erkekler, %49,9'unu ise

kadinlarin olusturdugu oranina oldukca yakindir (TUIK, 2023).
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Cinsiyet dagilimi Tiirkiye genel niifus yapisini temsil ederken (TUIK, 2022), egitim seviyesi Tirkiye

genelini yansitmamaktadir (TUIK, 2022).
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BULGULAR
ANALIZLER
YORUMLAR
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1) KUSAKLAR BIRBIRINI NASIL
TANIMLIYOR?

Anket calismasinda katilimcilardan kendi kusaklarini
ve diger kusaklarn tanimlamalar istendiginde, elde
edilen yanitlarda kusaklarn birbirleri ve kendileri ile 1965 -1980

ilgili gorusleri ortaya cikiyor.
gt gorti ya gily X: "Sorumluluk sahibi" ve "¢aliskan"

Y: "Kuralci" ve "geleneksel"

Bu veriler kusaklarin birbirleri hakkinda hem ortak 2. "Tecribeli"
: "Tecribeli

algilara hem de farkh bakis acilarina sahip olduklarini
gOsteriyor.

Ornegin, tim kusaklar Z kusagini "ézgiir" olarak
tanimlarken, Y kusadi hem kendisi icin hem de X
kusagi icin "caligkan" tanimini kullaniyor.

1981-1996
Ancak her kusak, diger kusaklarin 6zelliklerini kendi X: "Caligkan" ve "hirshi"
perspektiflerinden farkli sekilde yorumluyor. Bu, Y: "Caliskan" ve "arada kalmis"

kusaklar arasindaki iletisim ve anlayis farkliliklarini Z: "Arada kalmis” ve "yorgun®

gozler 6nlne seriyor.

1996-2009

ar", "6zguven sahibi"
ar", "rahat", "sorgulayici"
zgur", "heyecanh", "rekabetgi"

Zg
Z9
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2) KUSAKLARIN KENDI IC DEGERLERI
NELER?

Kusaklara ‘sizin icin bu hayattaki en dnemli degerler’ nedir diye soruldugunda,
yanitlarda agirlikli olarak, her 3 kusak icin de ‘adalet’ sonucunun ortaya ciktigi

goraltyor. Bunu darustluk ve sevgi takip ediyor.
Genel siralamada durustlik, gaven, 6zgurlik gibi birgok degerin kusaklar arasinda

ortak degerler gorilmesi de kusaklarin ‘insani degerler’ bakimindan ortak paydada
bulustugunu gésteriyor.

3 KUSAK iCiN DE EN ONEMLI DEGER: ADALET

SAYFA 8

KUSAKLARIN DEGERLERI:

5Oa K02 KOa

Adalet Adalet Adalet
Duristluk Durdstluk Sayqgi
Gliven Gliven Ozgurlik
Aile Ozgurliik Sevgi
Sayql Samimiyet

*Z kusaginin adalet yanitinin Evrim Kuran’in ‘Bir Kusagi Anlamak’ kitabiyla da értustugi goriluyor.
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3) KUSAKLAR NASIL BIR IS HAYATI ISTIYOR?

a) Kusaklarin Maas Beklentileri:

Katilimcilara, “bugun girecekleri bir iste ve bu isin hayatlarinin ilk isi olmasi
durumunda elde etmeyi bekledikleri net maas”in ne oldugu soruldugunda,
katihmcilarin %96’s1 asgari maasin Ustiinde bir maas beklentisine sahip

oldugunu belirtiyor.

AN
X Y éj:a z [

X kusaginin asgari maas ve benzeri Y kusaginin beklentisi asgari Z kusaginda ise agirlikh beklentinin
seviyeyi hic¢ tercih etmedigi, asil maasin lzerinde ancak kusak 25.00-40.000 TL arasinda oldugu
beklentisinin 55.000 TL ve Uzeri icerisinde farkli beklentilerin oldugu gérulayor.

oldugu géruluyor. goérullyor.

SAYFA 9

oraninda asgari maas
uzerinde beklenti

%96

Bugun girecegim bir iste (ilk isim olmasi durumunda) net maas beklentim:

17.000 - 25.000 - 40.000 - 55.000 TL ve 3.8%
25.000 TL 40.000 TL 55.000 TL iizeri
28.6%
X

- % 22,5 % 32,5 % 45,0

35.2%
Y % 3,2 % 35,5 % 22,6 % 38,7
z % 8,8 % 50,0 % 29,4 % 11,8

32.4%
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b) Kusaklarin “Ast-Ust” iliskisine

Kargi Tutumlari Neler?

Kusaklara yéneltilen “Karar ve inisiyatifin ast-Ust iliskisine gdére belirlendigi bir is
yerinde calismak ister miydiniz?” sorusuna verilen toplu yanitin %60 oranla

“Istemem” oldugu gériliyor.

3 kusak da karar ve inisiyatifin ast-ust iliskisine gére belirlenmesini

tercih etmiyor, fakat:
« X kusaginin kendi i¢erisindeki tercihleri birbirine yakin sonuclar gdsteriyor,
« Y kusagi %68 ile ‘istemem’ yanitini en ¢ok veren kusak olarak géralayor,

« Z kusaginin ise agirlikli olarak ‘istemem’ yéninde.

Karar ve inisiyatifin ast-ust iligkisine gore
belirlendigi bir is yeri tercih edilmiyor!

Karar ve inisiyatifin ast-Ust iliskisine gére belirlendigi bir is yeri:

iSTERIM iISTEMEM FiKRIM YOK

7.6%

32.4%
X % 42,5 % 55,0 %25
Y % 19,4 % 67,7 % 12,9
z % 32,4 %58,8 % 8,8

60%
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c) Kusaklar “Kendilerinden Daha Genc¢

Yoneticiler Istiyor Mu?

Kusaklara is yerinde kendilerinden gen¢ bir yoneticileri olmasi hakkindaki
disUnceleri soruldugunda kusaklarin genel olarak bu durum icin ‘fark

etmez/normal’ yaniti verdigi gérultyor.

Kusaklar detayh incelendiginde ise bu durumu istemeyen kusagin agirlikl olarak
X kusagi oldugu goérllse de genel ortalamaya bakildiginda gen¢ bir yéneticinin

kusaklar i¢in kritik bir sorun olarak degerlendirilmedigi belirtilebilir.

' Kusaklar icin kendilerinden daha genc bir
A\ijy Yonetici normal degerlendiriliyor.

is yerimde benden genc bir yénetici olmasi:

BENIM iCiN
NORMAL BiR
DURUM

iSTEMEYECEGIM iISTEYECEGIM

BENIM iCiN

BiR DURUM BiR DURUM

FARK ETMEZ

X % 50,0 % 22,5 % 27,5

Y % 38,7 % 38,7 % 19,4 % 3,2

z % 26,5 % 52,9 % 17,6 % 2,9
21.9%

39%
1.9%

37.1%
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4) KUSAKLAR 21. YUZYIL LIDERLERINI NASIL

TANIMLIYOR?

Beklenen Yonetici Ozellikleri:

Arastirma katilimcilarinin  ‘beklenen ydnetici 6zelliklerine’ verdigi yanitlara
bakildiginda 6zellikle 3 deger 6n plana cikiyor: adil, durist, iletisime acik

olmasi.

Bu degerlere ek olarak anlayisli, vizyoner, saygili, empati kurabilen, esnek,
heyecanli ve karizmatik 6zellikler yine ortak liderlik degerleri olarak belirtiliyor.

Kusaklarin yanitlari incelendiginde, 6ne cikan 3 yetkinlik asagidaki sekilde

siralaniyor:

Adil Adil Anlayis|
DurUst Saygil Adil
Vizyoner Anlayisli Guiclu lletisim

Kusaklarin Liderlerden Beklentisi:

Adil, Diiriist, lletisime Acik Olmasi

iISTE INSAN KUSAKLARIN UYUMU ARASTIRMA RAPORU
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YENiIi DONEM LIDERLIK BEKLENTILERI:

INSAN ODAKLI LIDERLIK

“Iste farkll kusaklarin uyum icinde ve (retken bir bicimde calismasi icin sizce, liderlik
yetkinliklerinde buginden yarina degismesi déntismesi gereken 3 kritik yetkinlik ne
olmalidir?”

Odak grup calismasinin neticesinde, anket sonuclarinin da destekledigi ana liderlik
yetkinlikleri asagidaki sekilde siralaniyor:

. Kuvvetli iletisim becerilerine sahip, seffaf iletisim ve bireylerle bag kurabilen,
. YUksek empati duygusu,

. Degisime aciklik ve adaptasyon becerisi (esneklik),
. Egosundan arinmig, tevazu sahibi

. Sayagll,

. Dinleyen (acik fikirli & dnyargisiz) ve s6zcu olabilen,
. Geri bildirim alabilen & verebilen,

. Tarafsiz & adil,

. Guvenilir,

. Insan odakli,

. Ekibin ihtiyaclarina cevap veren (hizmetkar liderlik)

SAYFA 13

Odak grup calismasinda siralanan liderlik yetkinliklerine bakildiginda, kusaklarin 21. Yuzyil
liderlerinden ortak beklentilerinin ‘insan odakli ve hizmetkar liderlik’ olmasi gerektigi
yoéninde 6zetlenebilir. Bu yetkinlikler kurum kulturuyle esdeger bicimde, ‘insan ve geligim
odakl’ yaklasim ile sirketlerin kusaklarla uyum icinde ve Uretken bir sekilde calismasi igin
olmasi gereken degerler olarak vurgulaniyor.




YENI DONEM LIDERLIK BEKLENTILERI:
INSAN ODAKLI LIDERLIK

Kusaklarin bu konudaki yanitlari biraz daha

incelendiginde:

Gengler;

liderlik taniminda ‘empati’ yetisinin énemli oldugunu
belirtmek ile birlikte, kurumlarda hiyerarsiden uzak
holakratik yapilarin; empati kurabilme, isbirligi
yaratma, anlayis olusturma ve ulasilabilir olma
yetkinliklerini ~ destekledigini  belirtiyor.  Ast-Ust
iligkisinin azaltildigi ortamlarda bu degerlerin ortaya

citkmalarinin daha kolay olacagini vurguluyorlar.

Kidemliler;

SAYFA 14

liderlik taniminda gerekli 6zellikleri gtvenilir, isbirlikgi,
iletisime acik ve isinde en iyisini yapma gayreti
gOsterme olarak belirtiyor. Bununla birlikte bir liderin
vizyoner olmasi, bunu yaparken de vizyonu
tanimlayan, paylasip dahil edebilen ve bu vizyonu

surdurebilen kigiler olmasi gerektigini ifade ediyorlar.

iISTE INSAN KUSAKLARIN UYUMU ARASTIRMA RAPORU



5) KURUM HAYATINDA CALISMA BICIMI

BEKLENTILERI

Arastirmada elde edilen bulgularda calisma saatleri, ¢calisma sekli (Ofis, Hibrit, Uzaktan)
ve is ortamindaki kiyafet kurali konularinda X, Y, Z kusaklarinin ortak beklentileri oldugu

géruluyor.

Buna gore 3 kusak da is ortaminda esnek calisma saatleri ve hibrit calisma sekli tercih

ederken, kiyafet kurali olmamasi gerektigini dastnayor.

Dolayisiyla, aralarindaki yiksek yas farkina ragmen calisma bi¢gimi anlaminda 3 kusagin
da kurumlardan beklentisinin ortak ydnde oldugu, bu sebeple uygun kosullar

saglandiginda, kusaklarin birbiriyle daha uyumlu calisacagi séylenebilir.

SAYFA 15
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Kiyafet kurali tercih edilmiyor

a) Kiyafet Kurali

Kusaklarin ortak noktada bulustugu konulardan biri, is yerindeki kiyafet kurali
(dress code) beklentisi. Arastirma sonucglarina bakildiginda katilimcilarin %54’

kiyafet kurali olmamasi gerektigini belirtiyor.

. Kusaklarin detayi incelendiginde kiyafet kuralini istemeyen ¢ogunluga sahip
grubun Y kusagi oldugu géruluyor.

« X kusaginin %50 ile ‘fark etmez & benim i¢in normal bir durum’ yanitinin
yUksek orana sahip olmasiyla birlikte kiyafet kuralinin onlar icin is ortaminda
kritik bir konu olmadigi sdylenebilir. Bu durum X kusaginin is hayatinda en
uzun sure gecirmis bir kusak olmasi ve ge¢mis is hayatindaki aliskanlklardan
kaynakli oldugu seklinde yorumlanabilir. Ancak X kusaginin da degisen
calisma kosullarina ayak uydurmaya baslayarak diger kusaklarla benzer
beklentilere yéneldigi sdylenebilir.

is yerinde dress code (giyim kurallar) olmasi:

9.5%

BENIM iCiN
NORMAL BiR

iSTEYECEGIM

BENIM iGIN iISTEMEYECEGIM

BiR DURUM

FARK ETMEZ DURUM BIR DURUM

X % 35 % 15 % 40 % 10
Y % 9,7 % 12,9 % 67,7 % 9,7
z % 14,7 % 17,6 % 58,8 % 8,8

iSTE INSAN KUSAKLARIN UYUMU ARASTIRMA RAPORU
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b) Esnek Calisma Saatleri

Aragtirma verilerine gore, esnek c¢alisma saatlerine yonelik tercihlerin,

kusaklarin bulustugu ortak konulardan bir digeri oldugu sdylenebilir.

Anket katilimcilarinin %86’sinin is ortaminda esnek calisma saatleri olmasini
tercih ettigi géraluyor.

3 kusagin da agirlikli olarak esnek caligma saatleri tercih ettigi, bu konunun
kusaklar icin kritik bir konu oldugu dikkat ¢ekiyor.

is yerimde esnek calisma saatleri olmasi:

7.6%

ISTEMEYECEGIM BENIM iCiN FARK

. 0,
BIR DURUM ETMEZ 6.7%

X % 10,5 % 5,3 % 84,2
Y % 3,2 % 9,7 % 87,1
z % 5,9 %5,9 % 88,2

85.7%
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c) Hibrit Calisma Beklentisi

Calisma hayatiyla ilgili elde edilen diger bir bulguda ise kusaklarin cogunlugunun
beklentisinin %83 ile Hibrit (Fiziksel & Uzaktan) calisma oldugu goérilmektedir.

Kusaklarin detayina bakildiginda;

- Y Kusaginin agirhkh olarak Hibrit ¢calisma sistemini tercih ettigi gérultyor,
tamamen ofiste galismay! hi¢ tercih etmiyorlar,

« X ve Z kusaginin tercihleri ise 6nemli benzerlik tagsiyor. Bu durumun sebebi
olarak, Z kusaginin ig hayatina diger kusaklara gérece daha yeni girmeye
baslamasiyla, deneyim sahibi olmak adina ofis ortaminda veya sahada daha
fazla vakit gegirmeye egilimli, dolayisiyla farkl galisma sistemlerini
deneyimlemeye hevesli olduklari seklinde yorumlanabilir.

a 7083

A
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Hibrit ve esnek calisma saati istegi

SAYFA

is yerimde su sekilde calismak isterim:

. o
FiZIKSEL HIBRIT ISTEGE 4.8% 6.7%
(UZAKTAN > UZAKTAN
OLARAK e e BAGLI SAHADA (REMOTE)
OFISTEN KARISIK) HIiBRIT CALISMAK CALISMAK
CALISMAK CALISMAK CALISMAK
X %5 % 82,5 % 2,5 % 7,5 % 2,5
Y - % 90,3 - - % 9,7
z % 14,7 % 76,5 - % 5,9 % 2,9

82.7%

*Microsoft'un 2022 yilinda yaptigi calismaya gére uzaktan g¢alismayi dislinenlerde genel oran %49, Z kusag katiimcilarinda ise bu oran %56 olarak
gorultyor. Buna goére uzaktan calisma trendinin diinya ve Turkiye genelinde hibrite déndiigl, Z kusaginin da g¢ogunlugunun hibrit modelde galisma
isteginde oldugu belirtilebilir.(Kaynak: 2022 Microsoft Work Trend Index: Annual Report (study of 31,000 people in 31 countries)
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6) KURUMLAR BUGUNDEN YARINA
NE YAPMALI?

Anket calismasinda kusaklara sorulan ‘is yerinden bekledikleri 3 sey
nedir?’ sorusuna verilen yanitlarda ilk sirada ‘gelisime katkr’ yer aliyor.

Esneklik, huzurlu ve glvenli ¢calisma ortami, 6zgarlik ve hibrit ¢calisma
bicimi kusaklarnn kurumlardan bekledigi diger 6zellikler arasinda
siralaniyor.

. Bu soru ‘piyasa rekabetiyle adil tcret ve yan haklar paketinin var
oldugunu kabul edersek, bir is yerinin size sunabilecegi en kritik 3
sey nedir?’ seklinde sorulmustur, dolayisiyla maas gibi ana kriterler,
verilen yanitlarda agirliga sahip degildir.

Odak grup calismasinda da 6ne cikan ilk degerin yine ‘gelisime katkr
oldugu goraliyor. Bunun igin, kurumlarin c¢alisanlarinin egitimlerine
yatinm yapmasi gerektigi, bunu sosyal faaliyetlerle desteklemesi ve
gelisime yaptiklan katkilarn suardarulebilir bir sekilde devam etmesi
gerektigi belirtiliyor.

. Gelisim alaninda en ¢ok 6ne cikan konular arasinda mentorluk
programlarinin  yaninda ‘tersine mentorluk’ sireglerinin  de
kurgulanmasi dikkat ¢ekiyor.,

. GUclu staj programlari 6ne ¢ikan egitim konularindan biri olarak yer
alyor.

Kusaklarin kurumlardan ortak beklentisi:

GELISIME KATKI

Huzur
Gelisime Katki
Sosyal (Yan) Haklar
Glven

Hibrit Calisma

Gelisime Katki
Sosyal (Yan) Haklar
Ozgurluk
Esneklik
Dengeli

Gelisime Katki
Sosyal (Yan) Haklar
Ozguirliik
Hibrit Calisma
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a) Uygun Calisma Kosullari

Odak grubu calismasi verilerine gére, is yerinde farkli kusaklarin uyum icinde ve
uretken bir bicimde calismasi icin kusaklarin kurumlardan beklentilerinin anket

calismasiyla oldukc¢a benzerlik gésterdigi géralliyor.

Burada kusaklarin ¢alisma kosullarinda ortak beklentileri asagidaki sekilde

Ozetlenebilir:

isin karsiligini alabilmek,
. Esnek calisma saatleri ve hibrit calisma sistemi”,

is-6zel hayat yasam dengesi,

. Fiziki ortam sartlarinin uygun olmasi,

« Kurumlarnn ¢ahsanlarina verdigi deger.

Seffaf iletisim kurmak ve bunun i¢in uygun ortami yaratabilmek, kusaklarin
kurumlardan bekledigi diger sorumluluklar arasinda yer aliyor. Bunun i¢in
kurumlarin:
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. insan odakl yaklasimia,
. Kigisel sinirlar ihlal etmeden,
. Liderlerin calisanlarla seffaf ve durast iletisim kurarak,

. Kusaklarin birbirleriyle olan iletigsimlerini destekleyerek,

Bireylerin dislincelerine esit ve dnyargisiz bir sekilde yaklagmasi gerektigi
belirtiliyor.

Kurum iginde guglu iletisim yaratabilmek adina periyodik bir sekilde kusaklararasi
tartisma gruplar olusturulmasi ve toplu sekilde 360 degerlendirmelerin yapiimasi

kusaklarin 6nerileri arasinda yer aliyor.

* Z kusaginin is ilaninda esneklik vurgusu yapan bir sirkete bagvurma orani %77 (Kaynak: 2022 Microsoft Work Trend Index: Annual Report (study of
31,000 people in 31 countries)
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b) Holakratik Duzen

Kusaklarin beklentileri arasinda degisen dinyada kurum kudltarandan yaksek
hiyerarsik ve yogun burokratik dizenden, daha yalin ve holakratik* dizene
gecmesi yer ahyor. Kurumlarin bu noktada atmasi gereken adimlar asagidaki

sekilde belirtiliyor:

Calisanlara sorumluluk anlaminda ve inisiyatif kullanmalari adina daha ¢ok

firsat vermek, ilgili karar sireclerine dahil etmek ve kurumla ilgili énemli

bilgileri calisanlara duzenli olarak aktarmak,
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. Hiyerarsinin ve blrokrasinin azaltilarak yalin, seffaf, acik iletisim kanallarini
statiden arindirmak,

. Gorev, sorumluluk ve maaslarn yastan ve kidemden bagimsiz, liyakata
(yetkinlige) gbére belirlemek,

. Kidemden bagimsiz, bireylerin bir arada, birlikte uyum igcinde calismasini
saglamak,

« Kurum icindeki farkh kimliklere, farkli fikirlere deger vermek ve Kigilerin

kendilerini saglikli bir sekilde ifade etmelerine alan agmak.

Ek olarak eglencenin de kurum kurum Kkdltiranin bir parcasi olmasi gerektigi
yonunde goérigler paylasihiyor. Kidemden bagimsiz olarak herkesi kapsayacak
sekilde, birbirleriyle rahat iletisim kurabilmelerinin ve galiganlarin birbirleriyle

sosyallesme imkanlarinin kurum kultarinde yer almasi gerektigini belirtiyorlar.

*Holakrasi, geleneksel hiyerarsilere alternatif bir ydnetim sistemi olarak tanimlaniyor. Bu sistemde, bireyler belirlenmis roller araciligiyla kendi
sorumluluklarnini Ustlenir. Roller sabit unvanlardan ziyade organizasyonun degisen ihtiyaglarina gére esnek sekilde tanimlanir. Holacracy. (2024).
Holacracy - The Self-Management OS. Erisim adresi: https://www.holacracy.org/

**Z kusaginin kurum &zelindeki beklentilerinin farkli arastirmalarda da benzerlik tasidigi géralmustar: Otorite ve blrokrasiden hoglanmayan ve is-6zel
hayat dengesini 8Snemseyen seklinde belirtimektedir. (Pekel, B., Kaya, T., Galigkan, F., Dogan, M., Oner, S., Kaya, T., Ozyildiz, Z. ve Erbay, E. 2020.
“Z Kugagi Ogrencilerinin is Hayat Kisilik Ozelliklerinin ve is Beklentilerinin Belilenmesi: Ankara Universitesi Ornegi”, Saglik Hizmetlerinde Kuram ve
Uygulama Dergisi, 1 (1), 1-9.)
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SONUC

Raporun genelinde elde edilen 6nemli bir sonug¢ olarak, farkli kusaklarin bireysel
dzelliklerine ve bakis acilarina ragmen, is hayatinda ortak ihtiyacglar ve hedefler etrafinda
birlesebildigi gérialmektedir. Arastirmamiz; X, Y ve Z kusaklari arasinda farklar olmasina
ragmen ortak noktada bulustuklar konularin aslinda c¢ok daha fazla oldugunu
gOstermektedir. Birbirini hentz tam anlamiyla tanimayan bu 3 kusagin, ortak degerleri ve
beklentileri Gzerinden bu farkhliklarin Ustesinden gelebilecegine, bu sayede uyumlu ve

verimli bir is ortaminin olusturulabilecegine isaret etmektedir. Ozellikle Z kusaginin

6zgurlik arzusu, Y kusaginin arada kalmighk hissi ve X kusaginin tecribe

vurgusu, kusaklararasi diyalog ve anlayisin 6nemini vurgulamaktadir.

Calismamizda elde edilen verilere goére, tim kusaklar esnek calisma saatlerini, hibrit
calisma modellerini ve kiyafet (dress code) bakimindan daha rahat bir is ortamini tercih
ediyor. Karar ve inisiyatifin ast-Ust iligkisine gére belirlenmemesi gerektigini dustnurken,

kendilerinden genc¢ bir yonetici olmasina da olumlu yaklasgiyorlar.
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Beklenen liderlik yetkinliklerine bakildiginda adil, durust, iletisime acik ve anlayisli
Ozellikler siralaniyor. Anket sonuglan ve odak grup galismasi incelendiginde beklenen

liderlik 6zelliklerinin ‘insan odaklr’ ve ‘hizmetkar’ oldugu géruluyor.

Bu ortak beklentiler, kurumlarin kusaklararasi uyumu saglamak ve ¢alisan memnuniyetini

artirmak icin atmasi gereken adimlara dair degerli iggdriler sunmaktadir.

Sonucg olarak, kurumsal sirketlerin kusak farkliliklarini anlamasi ve bu farkhliklar bir
zenginlik olarak kabul ederek politika ve stratejilerini buna gbére sekillendirmesi
dnerilmektedir. Calisanlarin egitimine ve gelisimine yapilan yatinmlar, seffaf iletisim ve
insan odakh liderlik yaklasimlar, kusaklararasi uyumu saglamak ve is yerindeki

dretkenligi artirmak igin kritik 6neme sahiptir.

Bu rapor, farkli kusaklarin ig dinyasina bakisini ve beklentilerini anlamak isteyen her
kurum icin bir rehber niteligindedir. Kusaklararasi farkliliklari képrulemek, iletisimi ve
anlayisi guclendirecek alanlar yaratmak, calisanlarin memnuniyetini ve performansini

artiran bir is ortami yaratmak adina atilacak adimlarin baslangici olabilir.
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EKLER

Anket Sorulari:

1.Karar ve inisiyatifin ast Ust iliskisine gore belirlendigi bir is yeri:
2.Bugun girecedim bir iste (hayatimin ilk isi olmasi durumunda) "net maas" beklentim:
3.is yerimde benden genc bir yéneticim olmasi:

4.is yerimde dress code (giyim kurallari) olmasi:

5.is yerimde esnek calisma saatleri olmasi:

6.1is yerimde su sekilde calismak isterim:

7.Sizin icin bu hayatta en énemli degerler nelerdir?

8.X Kusagini 3 Kelime ile Tanimlamak isteseniz:

9.Y Kusagini 3 Kelime ile Tanimlamak isteseniz:
10.Z Kusagini 3 Kelime ile Tanimlamak isteseniz:

11.Kendinizi 3 Kelime ile Tanimlamak isteseniz:
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12.Sizce birlikte ¢alisacaginiz yénetici hangi 6zellikleri tagimah?
13.Piyasa rekabetiyle adil Gcret ve yan haklar paketinin var oldugunu kabul edersek, bir is
yerinin size sunabilecegdi en kritik 3 sey nedir?
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